
QUEIXES I SUGGERIMENTS 2024

Durant el 2024 s'han rebut un total de 291 queixes i suggeriments gestionades per l'Altaveu ciutadà
Des d'aquí podeu accedir a la tipologia i al seu estat de tramitació. 

Queixes i suggeriments de l'Ajuntament de Banyoles

Categoria En tràmit Resolta Pendent Total

Manteniment de la via pública 7 29 0 36
Recollida de residus 2 29 0 31

Jardineria 1 5 0 6
Mobiliari urbà 5 55 0 60

Neteja 4 22 0 26
Moblitat 10 45 0 55

Enllumenat 4 25 0 29
Sanejament 4 17 0 21

Recs 2 3 0 5
Altres 9 13 0 22
Total 48 243 0 291


